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CHUYỂN ĐỔI SỐ TRONG DNNVV VIỆT NAM:

NGHIÊN CỨU THỰC NGHIỆM TẠI MỘT SỐ DOANH NGHIỆP 

XUẤT KHẨU NÔNG SẢN ĐÀ LẠT

LÊ TIẾN ĐẠT

VŨ TRỌNG NGHĨA

ĐẠI HỌC THƯƠNG MẠI

CẤU TRÚC

CHUYỂN ĐỔI SỐ LÀ GÌ1

2 VÌ SAO CÁC DOANH NGHIỆP CẦN CHUYỂN ĐỔI SỐ 

4 THỰC TRẠNG VÀ GỢI Ý GIẢI PHÁP

3 PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 
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CHUYỂN ĐỔI SỐ LÀ GÌ?

Xu thế không thể 

đảo ngược
Mang lại lợi ích Lợi thế cạnh tranh

VÌ SAO CÁC DOANH NGHIỆP CẦN CHUYỂN ĐỔI SỐ ?
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Doanh nghiệp điển hình

Công ty TNHH Son farm Pacamara Coffee

• Địa chỉ số 01/3, Lê Hồng Phong, Phường 4, Thành phố Đà Lạt

• Thành lập 10/2016

• Trồng, chế biến và xuất khẩu cà phê đặc phẩm

Sản phẩm cà phê đặc phẩm (Specialty Coffee)

Có điểm cupping từ 80 

(theo tiêu chuẩn SCAA) 

trở lên

Đề cao yếu tố bản địa 

(Single-origin coffee)

Minh bạch về hương vị 

và nguồn gốc

Gắn kết của 3 khâu:

tại trang trại, khi rang và 

khi pha chế

1 2 3 4
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• Sản phẩm của doanh nghiệp đều là các loại cà phê 

chất lượng cao (specialty coffee).

• Quy trình khép kín chăm sóc, thu hoạch, sơ chế, lên 

men, sàng lọc, rang xay, cupping.

• Thị trường xuất khẩu  là Anh, Nhật Bản và Hàn 

Quốc.

• Truyền bá văn hoá cà phê đặc phẩm: workshop, dịch 

vụ tham quan, tình nguyện viên ...

• Quy mô trang trại rất nhỏ, sản lượng hàng hoá thấp.

• Thiết bị phục vụ cho hoạt động sơ chế, rang xay tại 

doanh nghiệp còn thô sơ.

• Chưa nhận sâu sắc về vai trò của chuyển đổi số. 

THỰC TRẠNG DOANH NGHIỆP

MỘT SỐ GỢI Ý GIẢI PHÁP

• Thay đổi nhận thức về quá trình chuyển đổi số

• Gia tăng đầu tư cho nền tảng kỹ thuật số của doanh nghiệp

• Ứng dụng phần mềm theo dõi, quản lý quá trình sản xuất.

• Áp dụng công nghệ cao vào quá trình rang cà phê 
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TÁC ĐỘNG CỦA COVID 19

• Tăng cường  xúc tiến thương mại thông qua các mạng xã hội như Instagram, Facebook

• Gia tăng hoạt động thương mại trực tiếp

• Đẩy mạnh hơn nữa sự gắn kết với chỉ dẫn địa lý Đà Lạt

CẢM ƠN 

SỰ THEO DÕI  CỦA QUÝ VỊ!


