BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC THUONG MAI Doc lip - Tw do - Hanh phiic

TONG HQP TRA LOI Y KIEN CUA SINH VIEN QUA HQI NGHI POI
THOAI GIU'A PAI DIEN LOP SINH VIEN VOI HIEU TRUONG
NAM HOC 2023-2024

Thue hién ké hoach cong tic nim hoc 2023 - 2024 cta Trudng Pai hoc Thuong
mai, Hoi nghi déi thoai gitta dai dién céc 16p sinh vién voi Hiéu trudng da duoc dién ra
vao ngay 06/12/2023. Nha trudng nhén duoc nhidu cau héi tir céc 16p sinh vién giri vé va
truc tiép tir cac sinh vién tham gia Hoi nghi. Céc cdu hoi da dugc céc Thiy trong Ban
Gidm hiéu va céc don vi chirc néng tra 161 truc tiép trong Ho6i nghi, cu thé nhu sau:

I. NHUNG Y KIEN LIEN QUAN PEN CO SG VAT CHAT CUA NHA TRUONG
V& CSVC giang dwing (loa, mic, mdy chiéu...):

Céu 1. Hi¢n tgi em thdy nhiéu phong hoc mdy chiéu déi liic bj 16i, rat mo (vi du
P805, P1007, V504) rit kho chi SV theo dii bai gidng. Mong nha truong cé thé khdc
phuc trigt dé 15i mdy chiéu va loa tgm tit dé SV c6 CSVC tét nhit (C, E).

Cdu 2. Mua heé cdc phong hoc bt didu hoa lanh nhw mia déng, SV khéng cé
didu khién a8 didu chinh nhiét dp thich hop. Chiing em dé xuit dwgc mwon diéu khién
va tw diéu chinh phit hop trong mita hé ti (C).

Cht lugng may chiéu tai céc giang duong nha G, V Nha trudng da khic phyc co
ban da &n dinh, con t3n tai mot vai phong sau khi c6 y kién clia SV di khéc phuc nhu
P805, P1007, V504.... Nha trudng d& nghi gido vién, sinh vién trong qua trinh giang day,
hoc tip khi c6 su ¢ phan anh téi s6 dién thoai phuc vu k¥ thuét trén ban gido vién aé
dugc phuc vu t8t hon. Phong Quan trj co s& vat chét s& khic phuc ngay sau khi c6 phan
anh cua gido vién, sinh vién vé co s& vat chét.

Pidu hoa Nha trudng da gi6i han nhiét do theo mua he va mia déng déu & dai nhiét
6 26 dén 29° C, sinh vién c6 thé lién hé v6i nhan vién tryc hdi trudng dé muon diéu
khién dé diéu chinh nhiét d cho phi hop.

Vé nha xe:

Ciu 3. Nha xe cita Trwomg ludn trong finh trang qud tdi, thiéu ché @ xe, nhiéu
hém em dén truong phai givi ngodi hodc phai dé rit xa nén dnh hudng t6i gio vao Iop.
Rét mong Nha truong cd gidi phdp dé nang cép va b tri thém ché @é xe hodc mé thém
bdi giti xe bén ngodi truong tao diéu kién thuén loi cho SV (IS, N, P).

Céu 4. Truong nén bé tri lgi viée phuc vu & khu viee nha xe theo 1 chiéu riéng ré
(1 cong chi vao, 1 cdng chira) dé tranh viéc tic nghén (B, V).

Déi véi viee x4y thém, md rong 161 vao nha xe thi chéc khéng thuc hién duge vi
dién tich dit khong con. O day thdi gian vao hoc va ra gifta cdc ca sat nhau nén c6 tinh
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trang Un  cira ra vao. Vé co ban, cong suAt nha xe md rong van dp ung dugce. Sinh vién
c6 thé chu dong di sém hon dé xe va Nha trudng ciing yéu cdu don vi tréng xe can c6
ngudi huéng din, phan ludng gidm un tic trong gi¢r cao diém. Déng thoi bd tri thém béi
d5 xe gn cdng bao vé va khu Noi trd sinh vién khi can thiét.

Ciu 5. Em thdy vin dé nha xe va thang mdy cia Truwong ndm nay vén chua
duwgc cdi thién. Néu xdy thém hdm @é xe, nhitng hom nuea to bi ngdp Truong sé lam thé
ndo a? (H).

Do dién tich d4t ctia Trudong han ché, Trudng di bd tri céc khu vuc chitc ning dim
bao phi hop cho cic hoat dong cuia trudng. Tuy nhién, c6 nhimg thoi diém sb luong xe
may gui ting cao (khi céc 16p sinh hoat 16p hanh chinh), Truong déu mo rong thém khu
vuc tréng xe vao cac vi tri phu hgp @& phuc vu cho sinh vién va han ché anh hudng t6i céc
hoat dong day va hoc ctia Nha trudng.

V& vAn dé thang may: Hé théng thang mdy duoc thiét ké di theo céc toa nha va da
duoc céc co quan chuyén mén tinh todn luu lwong ngudi khoa hoc, tuy nhién do s6 lugng
SV tap trung qué dong tai mot thoi didm nén hé théng thang mdy bi qud tai, Trudng dang
nghién ciru lap thém thang méy cho nha P @& phan ndo khic phuc hién tugng nay.

V& vin @ ngap lut khi siy ra mua 16n khi xay dung hdm d& xe tai toa nha CD: Vén
dé ngap lut ctia Trudng dd dugc céc co quan thiét k& tinh to4n, thAm dinh va c6 giai phap
ngin nudc tran vao him xe khi trudong sdy ra ngép lut.

Ciu 6. Nha truong cd thé xem xét vigc ting thoi gian tinh tién giri xe bubi téi tir
18h20 thanh sau 18h30 mdi thu gid 50004/1 xe dwoc khong a? Do SV hoc xong tiét 10,
11, 12 rét dong nén khi ra dén Nha xe vin khong kip trwedc 18h20 va bj tinh thanh tién
budi toi (IS).

Khéng c6 tinh trang sinh vién gii xe ca 2 ra trude 18h00 van thu 5.0004, néu c6 dé
nghi cac em ghi lai théng tin va bdo cho phong Quan tri co s& vat chit ¢ c6 bién phap xir
li, bai xe da hira s& diéu chinh thoi glan thu 5.000d sau 18h30 phut tbi.

Ciu 7. Trwong nén giam tién givi xe vé ngay dém xuédng, hién tgi dang thu
150.000 dong/thding 1a khd ddt. Theo khdo sdt, givi xe vé thang & bén ngoai nha din,
chung cw quanh khu vic truong hoc, vé xe co nukc dao déng tie 100.000 dong dén
120.000 dong. Kinh mong Nha truong xem xét vé vin dé nay (D)

Vé xe 150.000d/thang 1a ca théng cdc em ra vao khong ké sb luong luot ra vao, tinh
ca chit nhét, khong tinh ca hoc (trung binh 30 ngdy/thang va 3. 000d/ngay).

Céu 8. Dé nghi nhin vién nha xe khong hut thubc khi dang thu tién vé (C).

Viéc gift gin mdi truong su pham 1a rét can thiét, Trudng dd yéu clu véi dai dién
nha xe thuc hién nghiém tic Luit phong chong tac hai cua thubc 14 trong d6 c6 ndi dung:
Khéng hit thubc noi céng cng 1a Trudng hoc.

VénhaV,P:
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Céu 9. Vin dé hé thong thang mdy nha V, P cia Ti ruong: Co lé déi véi thay co
va sinh vién TMU dd khéng con xa la gi voi hinh anh nhing ban sinh vién xép hing
dii trube sinh toa P @ doi di thang mdy di hoe. C6 nhimg ldn khong thé cho doi dwoc,
SV phai leo thang by dén mdy ting dé vao lop. O cdc ting 4-5 thi chiing e vén c6 thé leo
dwgc nhung cé nhitng ban hoc ¢ nhitng tang cao hon thdm chi tang 10,11 thi khd la
viit v va it nhiéu ciing dnh hwéng dén chat lwgng hoc tip vi néu co ging cho dyi thi co
thé vao hoc mujn. Viy rit mong phia Nha truong cé nhing gidi ddp va dwa ra nhitng
huong gidi quyét cu thé trong twong lai cho vén dé nay véi mong mudn cé mot co so vit
chét dem lai higu qua ciing nhw cht lwgng hoc tp tét nhét cho sinh vién (H, N, V).

Ciu 10. Nha truong c6 thé lam thang cudn hodc mé/xdy thém thang mdy & toa
nha V, P dé tranh i tic (P).

. Vén d& hé théng thang may nha P Trudong dd c6 chu truong lip dat thém hé thong
phuc vu giao thong céc ting gidng duong 8,9,10,11. Thdi gian dur kién trién khai vao nim
2024. .

Ciiu 11. Pé nghi Nha truomg ldp thém ghé cho toa nha P (Q).

Hoan thoan nhat tri véi ¥ kién ciia SV, Trudmg da giao phong Quan tri co s& vét
chét khao sat d& thay thé, ting cudng ghé chd tai cac khu giang duong trong thoi gian tdi.
V& an toan, an ninh:

Ciu 12. Hién SV rét hay bj mat dién thogi va mét @ & san bong khi tap thé duc,
mong Nha truong xem xét viéc l_d'p camera & cdc khu vwe cong epng nhw sin bong ném,
san thé duc dé ting cwong an ninh va trdnh truong hop bi mit do ciia sinh vién (IS).

Hién nay, mdi ca truc c6 4 chét quanh trudng trén dién tich gin 40.000 m%. Viéc
ting cudng phét hién céc 6i tugng la ra vao trudng doi ANTT ¢4 ting cudng nhim phong
tranh dbi twong tra trén vao gan 10.000 sinh vién mdi ca hoc. Trudng cling luén d4y manh
viéc tuyén truyén cho sinh vién: chii dong bio quan tai san, dong thdi tich cuc chia sé
nhim phong tranh mét cép tai san ca nhan. Khi thdy c6 hién tuong, sinh vién c6 thé béo
ngay cho lyc lugng béo v¢ tai trudng va canh s&t thong qua s6 dién thoai khan cép 113
theo tinh thin toan dén bao vé ANTT.

Céu 13. Sén tdp bong rd, béng dd trudc cika nha V khong co ludi chin bong, sé
géiy sg hdi cho SV khi di qua khu vwe nay (V).

San tap da ning khong c6 lu6i chén do dién tich han ché nim trén sén nha V.
Trudng da thiét ké san tap c6 dudng pit 43 sinh vién di vong ra ngoai trdnh bong va cham
vao ngudi. Mot s sinh sinh vién cb tinh di cit qua sin vira can tr& luyén tdp vira d& bi
chén thuong do bong va vao ngudi. Viée nay Trudng da nhén phan hdi tir BO mén GDTC
nhidu 1An, s& 14p dat thém ludi chdn khu vue tiép giap giang dudng V dé dam béo an toan
cho sinh vién giri xe va di lai khu vuc duong pit clia sén trong thoi gian toi.




Ciu 14. Tai sin KTX cida Truwong co thé mé dit den 2 bén vio budi toi dwge
khong (D).

Hién nay, dé phuc vu luyén tap thé duc thé thao ciia sinh vién va vién chie Trudng
da trang bi hé théng dén Led cao ap dung tiéu chudn va mién phi cho ngudi tap, Tuy nhién
day 1a khu ndi tr sinh vién nén cac hoat dong thé thao chi 14 hoat ddng phu trg nén hoat
dong thé duc thé thao chi dugc luyén tap dén 20h t5i nhim dam bao khong gian yén tinh
hoc tap cho sinh vién néi tru.

Ciu 15. Mong mubn Nha truong cé bié¢n phdp dé sinh vién c6 thé sang duong
triwdc cong chinh cia Truong dugc dé dang, an toan, nhw ldp dén giao thong. Hién nay
SV sang dwong dang rit khd khdn va nguy hiém (IS).

Vén @ giao thong trude cdng trudng 12 van 8 rat nhic nhéi dbi v&i Trudng trong
céc ndm qua. VAo gid tan tdm, sinh vién clia Trudng va khu Vén cong db ra rht déng, rat
mét an toan. Sinh vién d& nghi Truong xdy cau di b qua dudng hay lép den giao thong dé
dim béo an toan 1a nim ngoai kha ning ctia Nha trudng. Thi nhét: Vén d& nay khong nim
trong khuén vién cua Trudng vi vy truong khong thé xdy dung cong trinh bén ngoai
truomg duge. Thir hai: Quy hoach hé thong giao thong thudc thim quyén ctia Thanh phd
Ha Néi. Nha truong da nhiéu lan kién nghi 1én S& Giao thong vén tai, UBND Quén Cau
Gidy, UBND Phudng Mai Dich biing ca vin bin v céc hinh thic trao @51 khac nhau vé
vAn @ nay mong mudn dam bao an toan cho sinh vién khi sang dudng nhung dén nay
chua duge. Trudng van tiép tuc trao d3i véi lanh dao, cac cap chinh quyén dia phuong aé
mong mudn cé dwgc cbng trudng an toan giao thong cho sinh vién di lai.

V& toa nha méi clia tredng:

Céau 16. Khi nao toa nha dang phd sé hoan thanh va dwa vao vin hanh, thoi gian
di vao hoat dpng va ké hoach sir dung nhw thé nao a? Cé thé xdy nhanh hon trudc khi
SV 59 ra truwong khéong? SV hé chinh quy c6 dwgc st dung khong a? (E, N, P).

Theo k& hoach, Nha trudong s& hoan thanh cong trinh va dua vao st dung toa nha
Giang dudng Trung tdm vao dip trudng ki niém 65 nim thanh 14p trudng — thang 12/2025.
Mot s6 vAn dé khac: '

Céu 17. Trwong da nhitng ké hoach gi dé xdy dung co so vt chit I6p hoc ngay
cang hién dai hon khong a? (N).

Theo quy hoach phat trién co so vat chit nhim phuc vu ngudi hoc tt hon, Trudng
da xay dung Quy hoach trinh B6 GD&DT giai doan 2023-2025: Hoan thién hé théng co
s& vat chét hién dai chuin quéc t& khu vuc cho SV hoc tép va nghién ctru. Pua vao s\
dung tda nha Giang dudng Trung tim quy mé dép umg cho khoang 5.000 SV; véi
24.000m? xay dung, 12 ting ndi, 01 tng hdm trén dién tich dét 5.575 m?, Pay 14 cong
rinh hién dai theo tiéu chuin xanh clia MY, quy mb va cong suit gAp hon 2 lan toa nha P
hién nay.




Giai doan 2026-2030: Trudmg s& quy hoach khu Ky tiic x4 A va B thanh toa nha
hdn hop quy mé tuong duong tda nha Giang dudong Trung tam & dap tmg nhu cu: Gidng
dudmg nghién ctu, cac cong trinh phu tro nhu: khu & cho sinh vién ndi trd s€ ting 1én
khoang 3 l4n, kém theo céc dich vu phuc vu chit luong séng ciia sinh vién, nha d xe cao
téing cho vién chirc va sinh vién, khu thé thao trong nha, céc céu lac bj...

Ciu 18. Dé nghj Nha truong xem xét sira mdy riit tien ATM (Q).

May rit tién hay bi héng, hét tidn ...Nha trudng d4 lién hé v6i ngén hang BIDV
nhéc nhé ngan hang, quan tim chim séc dich vu.

Céu 19. Hi¢n nay chit lwong sin phifm & canteen Truwong minh khong dirgc tot.
Gid ca dit hon bén ngodi truong, chét lugng db dn dwgc ddinh gid khong ngon, nguji
lanh, nhén vién thuong xuyén thdi dp khé chiu. Vi viy, mong Truong xem xét lgi vin
dé trén dé c6 bign phdp khdc phuc dé SV di phai di xa mua db dn trong cdc budi trua
18).

Péi voi Canteen Nha truong da yéu cAu nang cao thai d6 phuc vy, & nghi bd sung
thém cic mén &n cho da dang phuc vu sinh vién sau khi ¢6 y kién phén anh cta sinh vién.

Ciu 20. My loc nuée & cdc tba nha hoi bn, cé mit héc. Truong nén vé sinh va
thay I6i thwong xuyén (V).

M4y loc nuéc tai cac khu giang duong Nha trudng thudong xuyén thay céc 161 loc
theo dinh ky va c6 két qui xét nghiém cho mbi lin thay. D& nghi sinh vién theo ddi két
qua trén trang Web cua truong, muc Tram Y té (hogc bang tin tai nha V).

Céu 21. Cdc chii bio vé thuong cd thdi do g&'t gong, gay ra nhiéu khé chiu cho
SV (V).

Viéc nay do s6 luwong ngudi it trén dién tich rong, cudng d6 lam vige cao, d6i khi
thoi tiét ning néng lam vige ngoai troi nhidu nén luc lugng ANTT c6 thai d6 chua tich cuc.
Nha truong da chén chinh lai thai @6 lam viéc v6i toan doi ANTT can c6 thai @9 tich cuc
hon vé&i nguoi hoc. 3 chidu nguoc lai, mong ngudi hoc cling cn tusn thi hudéng dan cta
d6i ANTT trdnh 1am phién trong gi® cao diém phan ludng giao thong.

IL NHUNG Y KIEN LIEN QUAN PEN DAO TAO
V& viéc hoc, thi chirng chi tiéng Anh:

Cédu 22. Hién c6 mjt s6 thong tin Nha truong khong si dung TOEIC dé xét CDR
tiéng Anh. Em mudn biét thong tin nay c chinh xdc khong? (B).

Céc chimg chi tiéng Anh ding 4 xét CDR ciia sinh vién duge thuc hién theo Quy
dinh chuén dau ra tiéng Anh d& dugc Nha truong ban hanh va cong bd. Sinh vién theo ddi
ndi dung chi tiét theo quy dinh tuong ng v&i khéa tuyén sinh.

D51 v6i sinh vién K59 hwu ¥: Do chimg chi Tiéng Anh TOEIC (4 k¥ ning) cb quy
dinh thdi han 2 nim nén trong dot xét dat chudn ddu ra Tiéng Anh dot thang 12/2023
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TOEIC (4 k¥ ning) con thoi han tinh dén thoi diém ding ky thuc tap t6t nghiép hodc xét
t6t nghiép s& dugc xét dat chuin trinh d Tiéng Anh trong qua trinh hoc hodc xét dat
chudn diu ra Tiéng Anh theo ding quy dinh vé chudn dAu ra Tiéng Anh da duoc Nha
trudong céng bo .

Ciu 23. Tgi sao Nha trwong md ra cdc chuyén nganh tiéng Trung thwong mai,
tiéng Phdp Thuong mai nhung lai yéu cdu chudn ddu ra bdt bupc la chimg chi tiéng
Anh. Chung em thdy quyét dinh nay chwa hop ly lim. Mong Nha truong xem xét cho
phép chudn diu ra ngogi ngit la mgt trong 7 ngon ngik: T iéng Anh, T iéng Nga, Tiéng
Phdp, Ti iéng Trung Quéc, Tiéng Dirc, T iéng Nhat, T iéng Han va cing dwgc quy dinh
trong ky thi tét nghiép THPT quéc gia. (Q).

Trude hét, chuyén nganh Tiéng Trung thuong mai va Tiéng Phép thuong mai thude
ngénh Quén tri kinh doanh, khi sinh vién t6t nghiép ra trudng s& duoc cép bing Cir nhén quin
tri kinh doanh nén Nha trudng quy dinh chung vé chudn dAu ra ngoai ngft cho céc chuyén
nganh thudc nganh Quan tri kinh doanh chuong trinh chuén 1a tiéng Anh phai dat bac 3/6. Quy
dinh nay theo ding khung quy dinh ctia khung trinh do qubc gia ciia chinh phi va theo ding
quy dinh vé chué_n d4u ra ciia B gido duc va Dao tao.

Mit khéc, trong bdi canh toan ciu héa va hoi nhép kinh té quéc t, viéc nang cao
kha ndng sir dung tiéng Anh cho ngudi hoc 1a didu rét cin thiét. Trang bi va yéu cdu sinh
vién dat chuén diu ra bang tiéng Anh 1a su chuin bi ctia Nha trudng cho sinh vién trong
viée dap ing voi moi trudng lam viéc co tinh quéc t&, tir 46 nang cao kha néng co viéc
]am va hiéu qua trong cong viéc cua sinh vién sau khi tot nghiép.

Ciu 24. Hién, SV thﬁ'y hoc pkc"l‘n Tiéng Anh chuyén nganh co qud it tir vung
chuyén nganh SV dang hoc, ma dang la tir vung cho nguoi di lam ndi chung chwa co
sdt véi tieng chuyén nganh, vi viy em mong muén Nha truong xem xét lai va cing co dé
xudt 1a nén aé thiy cé trong Chuyén nganh co thé day d@é sdt v6i ngi dung di lam cia
SV a (IS).

Céiu 25. Hién mon tiéng Anh chuyén nganh la hoc phin bdt bupc doi véi SV
chinh quy, nhung em nhin thdy ngi dung hoc khong thit sy lién quan dén chuyén
nganh cua SV khoa Q (Q).

Hoc phén Tiéng Anh chuyén nganh duoc thiét k& nhdm trang bi cho sinh vién kién
thirc va ki ning tiéng Anh dé& str dung trong moi trudng thuong mai. Hoc phﬁn st dung
gido trinh va chuong trinh giang day chung cho tit ca cac chuyén nganh trong Truong,
khong chuyén biét héa cho mdi chuyén nganh cy thé, do d6 ndi dung hoc 12 Tiéng Anh
kinh doanh thurrong mai néi chung.

Viée @& xuét dé thiy c6 chuyén nganh day tiéng Anh chuyén nganh la chua pht
hop, vi muc dich ctia hoc phén Tiéng Anh chuyén nganh 1a trang bi kién thirc va ki ning
tiéng Anh dé& ngudi hoc ¢6 thé sir dung ngdn ngit trong giao tiép va tu hoc héi thém trong
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mfii trudng kinh doanh thwong mai. Trong tdm cua viéc hoc 1a phét trién ning luc sir dung
tiéflg Anh, do d6 cin dugc giang day boi gidng vién tiéng Anh. Giang vién chuyén nganh
(nf%u giang day) s tdp trung giang vé chuyén nganh thong qua tiéng Anh nhu mét cong cu.
Ve lich hoc, lich thi:

Ciu 26. Gicr vao hoc budi sing 6h30 1a sém, vi dé vao gio d6 thi SV s& phai ddy
tir 6h hodc co tir Sh néu nha xa va nhw viy khi Ién l6p sé rét budn ngii dén dén vige SV
sé khong tdp trung nghe gidng bai. Nén mong Nha truong cé thé liri lich hoc lén 7h va
58 tiét timg tin sé duwgc didu chinh cho phit hgp voi gio vao hoc ¢ (E).

Céu 27. Lich hoc qud sém va khodng cdch thoi gian gika ca hoc truwa va chiéu la
qud it, khién cho SV it cé thoi gian nghi, chuén bi va an ubng, dén dén vigc thiéu higu

qud trong hoc tap (C).
Céu 28. Vao mia dong, Nha truwong cd thay doi gio hoc lixi lai mugn hon khong
a? (N).

Theo Quy ché dio tao trinh do dai hoc ctia Trudng, dbi véi hinh thic dao tao chinh
quy “Thoi gian t4 chirc hoat dong giang day trong khoang tir 6h00 dén 20h00 cic ngay
trong tuan tir thir 2 dén thir 7 (trir hoc phin Gido duc Quéc phong — An ninh, hoc phan
thue té, hoc phin tbt nghiép)”, nhu vy, khung gi& hoc hién tai tir 6h30 dén 18h00 la ding
quy dinh. Mit khac, Nha trudng con t3 chtrc hinh thirc dao tao vira lam vira hoc, trinh do
d30 tao sau dai hoc vao khung gi budi 141 tir 18030 dén 21h10. Do d6, thdi gian hoc bt
du budi sang khong thé i mudn hon, thdi gian nghi gifta gity hoc budi sang va budi
chidu khong thé kéo dai hon vi s& anh hudng dén thoi gian hoc bubi téi. DE dam bao t&
chire giang day hoc tap theo khung gi¢ nhu trén, Ban Gi4am hiéu, gido vién giang day, can
b vién chic cac phong ban, b6 phan phuc vu cling phai dén sém lam céc khiu chuédn bi
truée gidy d& sinh vién vao hoc. Trudng ghi nhén ¥ kién clia cac em va s& can nhéc @& sip
xép gid hoc phit hop hon Kkhi didu kién cho phép. Hién tai khi chua sép xép dugc, Truong
rAt mong dugc céc em chia sé véi Nha truong.

Cau 29. Tai sao Trwong minh bit diu nim hoc sém thé g, thuong da sé cdc
trieomg dai hoc khdc déu sé hoc tir gifta thang 8 hodc ddu thing 9 (E).

Trong mGt nam, tdng s6 tudn giang day hoc tap (bao gdm ca thoi gian nghi 18, nghi
hé) 1a khong thay &bi. Nam hoc bét dau tir dhu thang 8 s& két thiic vao trung tuan théng 6,
thoi gian nghi hé cua sinh vién sé& tir gitta thang 6 t4i hét thang 7 (trx sinh vién di hoc Gido
duc Quéc phong - An ninh, tham dy cée ky d4nh gi4 chufn d4u ra do Trudng td chirc hodc
di hoc céc hoc phin thyc t&/thuc tap tai doanh nghiép) 1 hop 1. K& hoach giang day hoc
tap ¢6 dam bao dép ing duge tht ca cac cong viée chung ctia Trudng va d4p tmg duge cc
cong viéc khac khi B gido duc va Pao tao huy dong nhu tham gia vao ky thi Tét nghiép
trung hoc phd théng qudc gia thang 7 hang nim.




Cau 30. Hién tai em thiay Nha truong dang xép lich thi tring budi vdi lich hgc,
diéu nay sé bét cdp cho nhitng ban ding ky hoc online nhiéu mén cing ngay. SV sé
khéng c6 dit 24h lam bai nhw quy dinh. Cu thé, néu cé 2 mon online cing ngay thi mbi
mén chi dwge lam 12h, 3 mon la con 8h/mén, chua tinh con thoi gian sinh hoat dn ngi
nita thi SV rét khé dam bio chat lwgng bai hoc. Mong T rieong tao diéu kién dz co lich
thi linh hoat cho SV (E).

Mot trong nhilng nguyén thc khi x4y dung lich thi 1a Nha truong s& xép lich thi
tring v6i ca/thir hoc cla sinh vién va r4i du theo c4c tudn thi @ tranh tinh trang trung lich
thi cho sinh vién hoc theo tién do k& hoach ctia Nha trudng. Sinh vién hoc theo tién d6 ké
hoach, lich thi s& dugc uu ti€n bd tri rai déu theo céc tudn thi dam bao cho sinh vién cé du
thoi gian 6n va thi pht hop.

Trudng hop sinh vién hoc lai, hoc céi thién diém, hoc theo tién d6 nhanh khéng
theo k& hoach tb chitc ctia Trudng, lich thi c4 nhan cta sinh vién co thé khong duoc rai
déu, phi hop nhu tién d6 theo ké hoach. Do vy, @ han ché tinh trang lich thi bi dén nhu
trén, khi ding ky hoc tép trong hoc k¥, sinh vién cin dang ky hoc tép theo dung tién do ké
hoach Nha truong da xay durig; trudmg hop déng ky hoc phén ngodi ké hoach, sinh vién
cAn lya chon céc 16p hoc phén c6 thoi khoéa bidu rai déu trong tudn

Ciu 31. Nha Truwong co thé xem xét cho thi lgi 1 14n rdi mdi hoc lgi dwgc khong
a? (IS).

Theo Quy ché dao tao trinh do dai hoc hién hanh cta Truong, Trudong khong tb
chire ky thi lai. Sinh vién ¢6 hoc phén bi diém F s& dang ky hoc lai vao céac hoc ky tiép
theo. Viéc quy dinh nhu vay gitp cho sinh vién chu déng va ting cuong tinh trach nhi€ém
trong qué trinh hoc tép clia ca nhén.

Céu 32. Mong Nha truong xem xét sdp xép lgi thoi gian hoc tdp hoc phan quin
s ciia sinh vién Khoa Khdch san du lich. Hién tgi, thoi gmn hoc hoc phan quén sy qud
sdt véi thoi gian hoc hoc phan thue tip nén SV cam thiy rét dp lyc va khong dam bao
vé sirc khée (B).

Mbén hoc Gido duc Quéc phong - An ninh do Trung tdm Gido duc Quéc phong —
An ninh (GDQPAN) - Trudng Pai hoc Su pham Ha Noi 2 giang day. Vi vay, viéc théng
nhit k& hoach giang day/hoc tap mon hoc GDQPAN phii cén ctr vao quy dinh ctia B§
Gio duc va Dao tao, k& hoach giang day/hoc tép ctia Nha trudng va k& hoach dao tao cla
Trung tdm GDQPAN Tir nam hoc 2023-2024, mdn hoc GDQPAN dugc thong nhét giing
day/hoc tap vao cudi nim hoc thi nhét tai Trung tim GDQPAN d6i véi tht ca cac chuyén
nganh dao tao.

Theo k& hoach hoc tp nim hoc 2023- 2024, sinh vién K59 (chuong trinh dao tao
chudn va dinh hudng nghé nghiép) Khoa Khach san - Du lich hoc GDQPAN tur
03/5/2024-30/5/2024; sinh vién dugc nghi vai ngay 3 bit diu hoc hoc phén thye tap/thyc
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t tai doanh nghiép tir 03/6/2024-27/7/2024. Sau d6, sinh vién duoc nghi hé 1 tudn tir
2?/7/2024-03/8/2024 fruée khi bit diu nam hoc méi. Nhu vdy, Trudng dé tinh toan sip
xép cho sinh vién 6 thoi gian nghi gilta 2 dot hoc va 1 tudn nghi he.

V& mén hoc, quy ddi diém:

Céu 33. Mbn kinh té vi md qud khd, kién nghi cdn cé 3 trg giing t8i thiéu cho
1 hoc phan (P).

Hién Nha trudng chua co quy dinh v& tro giang, vi vdy sinh vién c6 thé truc tiép
héi/trao ddi véi giang vién giang day 16p hoc phén vé nhitng ndi dung ma sinh vién chua
hidu r8. T4t ca cac giang vién bd moén déu s&n sang giup d& sinh vién @8 nim chic kién
thirc. Sinh vién c6 thé tranh thi héi trong gity giai lao hogc dit lich hen véi gidng vién dé
gidng vién b tri thoi gian hutng dan cho sinh vién.

Céu 34. Pbi véi cdc mdn tich hgp trong chwong trinh ICAEW CFAB Nha
trwong cho phép SV duwgc quy déi dibm thi dbi véi 8 mon trong chuong trinh hoc
twong ing véi 4 mon CFAB. Xin 43 xudt néu SV thi a5 cdc mon ICAEW CFAB Nha
trwong cho SV dwgc quy déi diém cdc mon twong dwong. SV sin sang dong ¢ phi
midn thi & Truong, didu ndy giip tao apng luc cho SV hodn thanh chiing chi ké todn
quéc 16 ICAEW CFAB trudc khi tot nghiép (D). |

Céc hoc phan tich hgp ICAEW CFAB trong chuong trinh dao tao khéng chi cung
cdp cho sinh vién Kkién thirc @& thi chimg chi ma con gdm ca céc kién thuc ly thuyét gop
phin cho ngudi hoc dat chufn dAu ra hoc phan va chudn diu ra ciia chuong trinh dao tao.
Chinh vi viy, sinh vién cAn hoan thanh céc hoc phén tich hop ICAEW CFAB trong
chuong trinh déao tao; ddng thoi, Nha trudng khuyén khich cic em thi chimg chi qubc té dé
gia tang co hdi viéc lam sau t6t nghiép.

Vé viée ding ky hoc phén:

Ciu 35. Dé xudt vé vigc cho sinh vién ty chon nhém thdo lugn: SV ding ki hoc
pkén theo nganh hoc la chii yéu, Truong tw xép nhém thdo lugn cho SV theo ABC,
nghia la quanh di quanh lgi SV sé lam viéc vdi cdc ban giong nhau, nhu thé SV khéng
¢6 co hdi duge lam vige véi nhiéu ban khdc, hodc khi lam ciing nhau nhiéu cdc ban sé
quen thin va mot sb ban sé loi long, khong tip trung vao viéc teamwork nita. Nén Nha
trudng co thé xép nhoém thdo ludn randoom, khong theo ABC nita khong? (C).

Hai hoc ky dAu tién cta khoa hoc, sinh vién s& hoc tap theo ké hoach giang day cua
Trudng. Tir hoc ky thir 3 tror di, sinh vién s& dang ky hoc tép truc tuyén theo nhu clu cé
nhan. Do d6, sinh vién trong cac 16p hoc phan thudc cung khoa/chuyén nganh s& khac
nhau, vi vdy viéc cdc nhém thao luan dugc sép xép theo thir tu ABC trong danh séach s&
khong giéng nhau gifra cac 16p hoc phén.

Cic vin dé khic:




Céu 36. Truong minh cé tii khodn turnitin hay phin mém check dao vin ma
trwong st dung riéng cho méi sinh vién khéng a? Vi khi lam bai thdo ludn hodc ludn
vin ciing cdn check dao van dé siza lgi bai lam, trong khi cho gidng vién check hg ciing
mit nhiéu thoi gian vi cdc thiy cé ciing rit bin nén khong thé check ngay cho SV lic
ds dwoc nén viée cd tai khodn riéng sé gitp bon em thuén tién hon trong qud trinh lam
bai (H).

Hién Truong khdng cung cAp tai khoan turnitin hodc phén mém check dao vén
cho mai sinh vién va Trudng ciing khéng c6 quy dinh sinh vién phai check dao van bai
thio ludn, khéa luan, luin vén t6t nghiép dai hoc.

Céu 37. Khi nao sinh vién duge hoc 2 truwong, 2 bang (H).

Quy ché dio tao trinh d dai hoc hién hanh cua Trudng khong c6 quy dinh cho
phép sinh vién dugc hoc cing mot ltc 2 trudng. Sinh vién chi dugc phép déng ky hoc
cling mot lac 2 chuong trinh dao tao (Didu 26 Quy ché dio tao trinh d9 dai hoc cia
Trudmg Dai hoc Thuong mai ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1119/QD-PHTM ngay
22/7/2021 ciia Hiéu truéng Trudong Pai hoc Thuong mai).

1. NHUNG ¥ KIEN LIEN QUAN PEN HQC BONG, HOC PHI, MIEN GIAM
HOQC PHI
V& hoc bong:

Cau 38. Em mong mubn nha truwong pho bién théng tin rd rang hon vé quy dinh
xét hoc bong cho sinh vién (B).

Nha trudng di ding tai quy dinh v& hoc bdng trén website clia Truong, muc Phong
Cbng téc sinh vién. Ngoai ra, trong Tuén sinh hoat cdng dan sinh vién dAu nim, dau khoa,
Phong Cong tac sinh vién d& phd bién rat 16 rang, cu thé quy dinh ndy dén sinh vién.

Céu 39. Truwong minh cé nhitng chinh sdch hoc bong nao va diéu kign dé dat
dirge hoc béng la gi? (Q). _

Chinh sach hoc béng ctia Trudng dugc quy dinh tai Quyét dinh s6 1032/QP-
PHTM ngay 19/6/2023 vé vigc xét, cép hoc bdng cho sinh vién dai hoc chinh quy cta
Trudng dai hoc Thuong mai, trong d6 quy dinh o vé 02 loai hoc bdng KKHT va hoc bdng
tai trg cling nhu didu kién dé dat dugc hoc bbng. Sinh vién tham khao quy dinh va ling
nghe nhiing phd bién clia Phong Cong tac sinh vién trong Tudn sinh hoat cong dan sinh
vién dAu nim, diu khoa. _

Céau 40. Nha truong dwa ra quyét dinh thay ddi chinh sdch hoc bong khuyén
khich hoc tdp (goi tit Ia hoc bong) tir 1 ndm xuéng 1 ky. Trong kp I ndm 2023-2024,
ciing la ky hoc déu tién sau quyét dinh thay ddi chinh sdch d6, Nha truwong dwa ra danh
sdch sinh vién nhin hoc béng dwa trén két qua cia ky 2 ndm hoc 2022-2023. Tuy nhién,
xdy ra mit bét cép la, hoc béng trao thuéng cho thanh tich ciia kp 1, ndm hoc 2022-
2023, roi diing vao giai dogn trwée thong bdo thay déi chinh sich hoc bong. Nha
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truong co thé giai ddp vé hoc béng cho thanh tich cia ky 1 ndm hoc 2022 - 2023 khong
a? SV SV ciing @i cé ging hét minh dé dat dugc thanh tich tét, nhung thanh tich tot
trong ky @6 ma khong dwgc Truong ghi nhdn thi qua la tibc nuébi lon vi véi SV K56,
"dG bueée niva chin ra khéi truong" la ndm cudi nhin hgc bong roi a (IS).

Nim hoc 2022-2023, hoc bbng khuyén khich hoc tdp dugc quy dinh trong Quyét
dinh s6 283/QD-DHTM ngay 07/3/2022 Quy dinh v& viéc xét, cdp hoc bdng cho sinh vién
chinh quy trinh-d¢ dai hoc cua Trudng Pai hoc Thuong mai. Cén ctt Khoan 4, Piéu 5 Quy
dinh nay, hoc bbng khuyén khich hoc tép dugc cép vao du nim hoc. Diéu d6 c6 nghia la
hoc bdng ctia ca nim hoc 2022-2023, cd hoc ky 1 va hoc ky 2, da dugc cép day di vao dau
nim hoc 2022-2023 cén cir vao két qua hoc tép, rén luyén ndm hoc 2021-2022 (d6i véi SV
K55, 56, 57) va dbi véi K58 la diém xét tuyén dhu vio theo timg phuong thire tuyén sinh.

Ciu 41. Mong Nha truong xem xét chia quy hgc béng theo Khoa va Nganh thay
vi xét chung toan truong. Thir nhét 1a cdc Khoa cé chuwong trinh dao tgo khdc nhau
nén cde mén hoc cing khdc nhau. Thik hai la tir K58 SV ddng hoc phi theo cdc Khoa va
Nganh khdc nhau nén ciing mong hoc bong dugc cdp theo Khoa va Nganh (1S).

Theo Khoan 2, Diéu 5 trong Quy dinh v& xét chp hoc béng cho sinh vién dai hoc
chinh quy cta Truong Dai hoc Thuong mai, Quy hoc bbng va co chu suit hoc béng do
Higu truéng quy dinh theo hoc ky cho timg khéa hoc, ting nhém chuong trinh dao tao
twong tmg mirc hoc phi. Tuy nhién, viéc chia qu§y hoc bdng theo Khoa va Nganh Nha
trudng s& xem xét va nghién clru.

Céu 42. Thdng 5 vira rdi chung em ding ky hoc tap cho kp I ndm 2023-2024 voi
téng sé tin chi cd hoc pht‘in bdt bujc va tw chon la 13. Tuy nhién, thang 6 Trwong ban
hanh quy dinh vé hoc bong mdi didu kién la phdi ding ky hoc va di thi t3i thiéu 15 tin
chi. Nhu vay SV da dang kp 13 tin khong di didu kién dé xét hoc bong. Truong cd
phuwong dn nao gidi quyét vin dé trén?

Quyét dinh s6 1032 ngay 19/06/2023 cia Hiéu trudng Nha trudng ban hanh Quy
dinh vé vide xét, cép hoc bbng cho sinh vién dai hoc chinh quy ctia Trudng dai hoc
Thuong mai c6 higu luc ké tir ngdy ky. Khi ban hanh, Trudng da thong tin 1én web, thong
tin dén ngudi hoc doc va nghién clu. Pdng thoi, ndm hoc 2023-2024 bit diu tir ngdy
31/7/2023 v6i Tudn sinh hoat cng dan sinh vién #u nim. Trong tuln nay, Trudng dd 1én
16p, phé bién chi tiét cu thé ciing nhu giai dép céc théc méc cho sinh vién v& vén dé nay.
Sau d6 trong tudn thir 2 ctia hoc ky (tir ngay 07/8/2023) sinh vién dugc quyén dang ky bd
sung céc hoc phan cho di &1 thidu 15 tin chi d& du diéu kién xét cp hoc bong. Nhu vay
quy2n loi clia c4c ban khong bi anh huéng, van duge dam bao.

Céu 43: Chinh sdch hoc béng ciia Truong hién nay khéng sir dung nhiing hoc
phén quy dbi chimg chi a8 xét, nhu viy thigt thoi cho sinh vién (IS).
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Toan bd quy hoc bong khuyén khich hoc tap ctia sinh vién dugc tinh dua trén tdng
quy hoc phi sinh vién déng va theo Nghi dinh sb 84/2020/ND-CP ngay 17/07/2020 cta
Thu tuéng chinh pht “Quy dinh chi tiét mot sd diéu ctia Luat Gido duc”, céc trudng duoc
phép danh 8% ngudn thu tir hoc phi & cp hoc bong khuyén khich hoc tép cho sinh vién.
Cac hoc phén sinh vién khong hoc tai truong ma dung chimg chi d4 c6 d& duoc xét quy
di didm thi sinh vién khong phai déng hoc phi cho hoc phén quy ddi diém d6, khong
déng tién trong chuong trinh hoc ciia Trudng nén Truong khong thé dua céc hoc phin quy
dbi diém d6 vao xét hoc bng dugc.

Vé hoc phi:

Céu 44. Hoc phi luén la mjt trong nhitng vén d@ cdc ban sinh vién TMUers
quan tim. So sdnh vdi cdc trwong PH Céng Idp cing khoi nganh Kinh té, Qudn tri,
Kinh doanh thi theo Ban linh dao Nha truong, hoc phi ciia TMU hién dang nhw thé
nao? Trwong Dai hoc Thuong Mai c6 nhitng dinh hudng va ké hoach cu thé nhw thé
nio dé cam két co sé vit chit vi chét lwong giang day twong xiumg voi mikc hoc phi?
Trong thoi gian tdi, Nha trwong co dinh hwong gidm hoc phi cho SV, nhit la cdc ban
SV c6 hoan canh kinh té khé khin hay khong? (H, V).

Céiu 45. Trong mt vai nam tro lgi day, vén dé lién quan dén hoc phi cia treong
minh di tré thanh m¢t khé khdn danh cho cdc ban sinh vién muébn theo hoc tai trieong.
Trén mang xa hyi Facebook, em chitng kién mdt s6 bai ding mdc dit mubn theo hoc
nha triwong nhung vi hoc phi cao nén phdi tir bé. Em hi vong nha trwong xem xét (Q).

* TMU dang thuc hién chinh sach hoc phi thip so v6i cic trudng thu6c nhom tu
chii chi thudng xuyén va chi dAu tu, theo Nghi dinh 81/2021/ND-CP ngay 27/08/2021 cia
Chinh phit mic trin hoc phi clia chuong trinh dao tao chuén theo dung 1§ trinh nm hoc
2023-2024 12 35.250.000 déng/ném. Tuy nhién do thyc hién chinh séch x& héi trong didu
kién dich bénh nén 3 nim lién tir 2020-2023 Truong khong tang hoc phi. Hién Nha truong
chi thu hoc phi chuong trinh d4o tao cao nhét 1a 25.000.000 ddng/nim, chuong trinh thap
1hét 14 17.325.000 ddng/ndm so véi muc tran 1a 35.250.000 ddng/nam.

So sénh mitc thu hoc phi gitta cac Trudng tu chi tai chinh twong tu nhu TMU gom:
Truong Pai hoc Ngoai thuong, Pai hoe Kinh t& Pai hoc Quéc gia, PH Kinh té Hb Chi
Minh...Trong nim hoc 2023-2024, mic thu cdc fruong fr 20.000.000 ddng dén
44.000.000 ddng. Mitc thu hoc phi ciia TMU khong thé so sanh v6i nhém truong chua tu
chi, duge Nha nude h3 tro kinh phi nhu Hoc Vién ngan hang, Hoc vién tai chinh...

Mutc thu hoc phi cia TMU ting trong nam hoc 2023-2024 @& bu dap chi phi dao tao
ngdy cang tang do thay dbi vé dinh muc kinh té k¥ thuét (tdng luong co ban, gia ca cua
thiét bi, phuong tién day hoc tang,...), thuc hién dau tu co s& vt chét nang cao chit luong

dao tao ctia Nha truong:
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+ Truong da dua vao vAn hanh va tiép tuc nang cdp hé théng quan 1y do tao nhim
dép tmg yéu cAu ctia ngudi hoc trong hoc tép theo hé théng tin chi.

+ Trudmg dang tiép tuc 6 ké hoach trién khai tiép phan hé hé théng dich vu cong
truc tuyén dé phuc vu ngudi hoc gidi quyét céc tha tuc hanh chinh trong qué trinh hoc tép.

+ Truong dang dAu tu xay dung giing dudng trung tdm voi tdng dién tich sir dung
trén 24.000m2 gdm 12 tAng v6i 90 16p hoc, dau tu trang thiét bi hién dai ddm béo tiéu
chuén chét luong cho phuc vu do tao.

+ Trudng ddu tu hé théng hoc liéu dién tir Blended v6i 287 bd hoc liéu ¢am bao
cung chp cho ngudi hoc dly du tai ligu khi tham gia hoc truc tiép két hop véi truc tuyén.

* V& giam hoc phi cho SV ¢6 hoan canh khé khan:

- Nha truong cam két, khing dinh thyc hién day di ché d6 chinh sach d6i v6i SV
6 hoan canh khé khan thuc dbi tugng duoc mién, giam hoc phi va hd trg chi phi hoc tap
theo quy dinh ctia Nha nudc tai Nghi dinh 81/2021/ND-CP ngay 27/08/2021 cua Chinh
phu, Quyét dinh 194/2001/QD-TTg va Quyét dinh 66/2013/QD-TTg.

- Bén canh d6 Trudng thuc hién chinh sach hoc bdng. Hang ndm, c6 nhiéu loai hoc
béng hb tro cho céc dbi tugng sinh vién, ddc biét hoc béng khuyén khich hoc tap véi tong
kinh phi 12 26 ty véi hang ngan dbi trong sinh vién duge cép hoc bbng va hang tram sudt
hoc béng tai trg cho cac d6i tuong sinh vién c6 hoan canh dic biét. Sinh vién thugc dién
Kkhé khian cé diém hoc tap, rén luyén tét trer 16n c6 nhidu co hdi dé nop don xin xét chp céc
loai hoc béng theo quy dinh.

- Ngoai ra, Nha trudmg hd trg sinh vién cd hoan canh khé khin duoc tiép cin céc
gbi vay tin dung vdi lai suit wu dii theo quy dinh ciia Nha nudc dé c6 thém chi phi trang
trai cho qué trinh hoc tép tai moi trudng Dai hoc.

Céu 46. Nha truong cd 19 trinh ting hoc phi trong cdc nam tiép theo nhuw thé nao
a? (N).

Nha trudng thuc hién chinh sach hoc phi theo quy dinh cta nha nudc (N ghi dinh
81/2021/ND-CP ngay 27/08/2021 cia Chinh phtl) va cong khai trong dé 4n tuyén sinh ctia
timg khéa tuyén sinh, trong d6 c6 muc va 16 trinh ting hoc phi. Ngudi hoc ¢6 thé tra clru
thong tin trong d 4n tuyén sinh trén website ctia Trudng, Mic ting hoc phi do dé dép tng
murc ting cua chi phi ddo tao do truot gid. Bén canh d6, Nha truong cin ngudn luc dhu tu
co s& vat chét, ning cao chét luong déo tao trong didu kién ngn sdch Nha nudc cép bi cét
giam hing ndm.

Céau 47. Truwong co cung cdp cdc hinh thikc thanh todn hoc pht linh hoat khéong?
nhu tré gop hodc hé trg tai chinh khong g? (N)-

Hién tai Nha truong dang thue hién hinh thic thu hoc phi qua tai khoan theo
phuong thire thu di. Phuong thirc nay dang thyc hién rét &n dinh. Nha trudong s& xem Xe€t

£y

thém mét sb hinh thirc khéc néu phi hop. Hang nam, 6 nhidu loai hoc bdng hd trg cho
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céc dbi tuong sinh vién, dic biét hoc béng khuyén khich hoc tdp. Do d6, SV ¢6 thé cai
thién két qua hoc tép, két qua rén luyén dé c6 co hoi nhin dugc céc loai hoc bdng niy nhu
mdt ngudn hd trg tai chinh dang k& cho cac ban SV.

V& mién giam hoc phi:

Céu 48. Em dd ndp ddy dii gidy to xin mién giam hoc phi viy lam thé nao dé biét
dwgc em cé dwgc gidm hoc phi hay khong? Néu dwoc giagm hoc phi thi khi ndo dwgc
hoan tra lai? (Q).

Theo quyét dinh sb 545/QD-DPHTM ngay 13/4/2022, thoi gian sinh vién ndp hé so
mién giam hoc phi 12 45 ngay k& tir ngay bt dau hoc ki. Hét thoi gian trén, phong Cong
tac Sinh vién tdng hop va dua danh séch du kién v& mién giam hoc phi trén website
Trudng, muc Phong Cong tdc sinh vién va fanpage ctia Phong Céng téc sinh vién d sinh
vién xem va giri y kién phan héi néu co trong vong 07 ngy ]am viéc. Sau thoi gian trén,
Ban Giam hiéu ky quyét dinh chinh thic va dugc dang tai trén website Truong, muc
Phong Cong tac sinh vién va fanpage ctia Phong Cong tac sinh vién. Cudi hoc ki Phong
K& hoach tai chinh s& chi tra tién mién gidm hoc phi (néu c6) vao tai khoan clia sinh vién.
IV. NHUNG Y KIEN LIEN QUAN PEN HOC LIEU, THU VIEN (TV)

Céiu 49. Thue vién ting 4 mé civa dén 9h00 16i nhung c6 nhidu thoi diém TV ting
4 khong du ché dé ddp tmg nhu cdu sir dung ciia SV. Nha truong c6 thé mé thém cdc
ting ca tbi dén 20n00 dé SV co thé siv dung thuw vign hoc tip nhiéu hon khong a? (D, E).

Viéc mo thém céc tAng khéc phuc vu budi téi Thu vién s& cin cl vao s6 lugng sinh
vién thyc té dén hoc tai tng 4 va viéc bd trf truc thém gid cla can bd, viéc dam bao vén
hanh tiét kiém, hiéu qua dién va céc trang thit bi. Hang nim vao mua thi s6 lugng sinh
vién 1én thu vién dong hon (budi tdi tap trung dong vao khoang tir 16h30 dén 19h30) thu
vién s& tién hanh m¢ cira thém tng 2 va thng 5 khi ting 4 hét chd dé phuc vu du theo nhu
chu thuc té sir dung thu vién cua sinh vién.

Céu 50. Thu vién nén mé thém thoi gian qua trua tai ting 5 - noi c6 nhiéu tai
li¢u, gido trinh, ghé nghi trua. Boi néu thw vién cd mbi ting 4 la mé qua trua thi SV
thuong gdp phdi tinh trang hét chia khéa va sé lugng sinh vién vio mjt ting riit dong
trong nhitng thdng on thi cudi ky (C, E, IS).

Theo thuc té qua trinh phuc vu budi trua tai tang 4 gin 2 nim qua, sinh vién thuong
r4t it khi muon doc tai liéu vao khung gidy nay, chu yéu 13 tw hoc va nghi ngoi. Hang nam,
vao mua 6n thi Thu vién c6 md cira thong trua thém tai ting 2 dé dam bao du chd ngéi,
ch5 giri dd cho sinh vién tir hoc. Viée m& cira thém budi trua tai ting 5 thu vign s& tiép tuc
xem xét khi tAng 4 va ting 2 chua dép tng du ch& theo nhu ciu SV trén co s dam bao gio
cdng lao dong cua can bd khi bb tri 1am thém gid theo quy dinh va viéc vén hanh hiéu qua

co s& vat chat tai thu vién.
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Céu 51. Gio hoat dpng cia thw vién cdc ting triv ting 4 la tir 7Th30-12h va 13h-
16h30 nhung thwong xuyén bon em bi bit phi ra vé tir 11120 hodc 16h hon. Em mong
thw vién co thé kéo dai thém thoi gian hoat djng dé bon em cé khong gian hoc tap
nhiéu hon (C).

Theo quy dinh chung clia Nha trudng, Thu vién lam vige theo i hanh chinh (budi
sang tir 7h30 - 12h va chiéu 13h - 16h30). Vao cudi ca lam viéc budi séng, budi chitu
hoéc budi tdi gity phuc vu ban doc két thic sém hon 15p trude khi hét gity 1am viéc dé can
b6 c6 thoi gian tra lai thé cho SV, sép xép lai tai liéu va trang thiét bi (thoi gian nay da
duoc thdong bao cu thé trén cdng thong tin thu vién d8 sinh vién dugc biét). Thu vién xin
ghi nhan ¥ kién phén 4nh cta sinh vién va s€ tang cudng viée nhc nhd, gidm sat cén bd
TV dbi v6i vide thuc hién dung git 1am viéc theo quy dinh, trong truong hop SV phét hién
cén bd thu vién tai vi tri nao cho nghi sém trude gidr xin lién hé truc tiép theo sb6 DT:
0906058886 hoiic 0988488064 hodc nhén tin qua Facebook Thu Vién TMU & phén anh.

Theo quy dinh cta Luét lao dong thoi gior lam vige binh thudng ciia can bg, vién
chirc khong qua 08 gid trong 01 ngay va khéng qua 48 gio trong 01 tuén. Do d6 thu vién
khéng thé mo thém gid & tét ca cac ting. Sinh vién c6 nhu cAu stt dung thu vién sau gio
hanh chinh s& di chuyén lén tAng 4 hodc ting 2, tAng 5 vao thoi gian 6n thi hoc ky theo
Théng bao cia Thu vién dé hoc tép.

Céu 52. Truong c thé cho SV tai tai ligu trén web thu vién hodc cho SV ding
web thue vién offline dwgc khong a, SV mubn ding tai liéu trén web thu vién tai lop ma
mang qud yéu khéng vao dugrc, SV phidi tra di tra lgi (C).

Sinh vién hoan toan co thé doc offline ddi voi tai liéu sb, tai liéu dién tir trén web
cua thu vién:

- Pbi voi tai liéu s6: Ban doc truy cép website: https:/lib.tmu.edu.vn, click vao
muc Thu vién 54, dang nhép va su dung tmg dung TMU DRM. Piy la mot ing dung
muon/ doc séch/ tai liéu sb trén may tinh hodc thiét bi di dong thong minh. Ban doc c6 thé
sir dung TMU DRM dé muon, doc, gia han, tra sach/ tai liéu sb tai bit ky noi nao chi cin
cac thiét bi co k&t ndi internet. Sau khi tai Ung dung v&, thuc hién muon va tai tai liéu vé
trén thiét bi, hé théng s& cho phép doc offline.

- Péi v6i tai liéu dién ta: Ban doc truy cip website: https:/lib.tmu.edu.vn, click vao
Opac, dang nhﬁp va chon muc Co s& dir lidu truc tuyén dé doc truc tuyén hoic tai vé doc

offline.

- V& huéng din truy cap: Sinh vién K59 da duge huéng dan tryc tiép tai Thu vién,
sinh vién céc khoa khéc co thé truy cdp website: https:/lib.tmu.edu.vn, click muc Hudéng
din @& xem cac video, tai ligu huéng dAn truy cap va sir dung thu vién.

Moi théng tin hd trg va tu vén, ban doc c6 thé lién hé:

+ Dién thoai: 0987.322.468 (d/c Son), 0983.656.630 (&/c Minh)
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+ Email: thuvien@tmu.edu.vn

+ Fanpage: Thu Vién TMU

Céu 53. Truong cd thé bé sung thém cdc diu sdch vé Marketing, sdch ngogi vin
chuyén nganh vi co khi sach tiéng Vigt SV doc khong thdy sdt nghia. Hién tru‘owg minh
nhiéu HBR thudc vé linh viec Management voi Entrepreneur la nhiéu. Mpt sé diu sdch
Truong cé thé mua thém nhw How brands grow, Harvard Magazine vé ¢ Marketing (C).

Céc dAu sach thudc d cuong hoc phén ctia cac mén hoc Thu vién du c6 ké hoach
bd sung thuong xuyén va di dép ing du. Tuy nhién, céc ddu sach ngoai vin s6 lugng con
han ché, trong thoi gian téi Thu vién s€ cb géng tim mua céc dAu sach ebook v& Marketing
& dap tmg tét hon nhu cAu cta sinh vién. Hién nay Nha truong c6 mua quyén truy cip
CSDL tap chi dién tir springer, CSDL Proquest central. C4c em c6 thé truy cap tir xa béng
tai khoan thu vién (m# sinh vién) qua dia chi: https:opac.tmu.edu.vn/ myc CSDL truc
tuyén c6 kha nhiéu tai lidu dién tir vé linh vuc marketing.

Ciu 54. Sinh vién Vién dao tgo qudc té thi vao bang tiéng Phdp rit khé tim dwgc
tai ligu vé tiéng Phdp thwong mai dé doc, kién nght Trwong khi b sung nguon sdch
ngoai véin ciing nén tru trong cdc tai liéu bang tieng Phdp dé sinh vién tham khdo.

Vé hoc liéu néi chung, khéng chi véi tiéng Anh thuong mai, tiéng Phap hay tiéng
Trung: V&i méi hoc phén khi xay dung, thiét k& muc tiéu, ndi dung, chudn dAu ra thi gido
vién, bd mdn hoc phin d6 phai xéc dinh rd céc tai liéu tham khao mang tinh chét bt budc
ma sinh vién phai doc va nghién ctru. Trén co sO danh muyc céc tai liéu tham khao bt bude
theo d& cuong timg hoc phin Nha trudng cam két, Thu vién Trudng s€ ¢6 day du nguon
tai lidu tham khao nay. Trudng s€ chi dao Thu vién 1am viéc lai voi Trudng bd mén tiéng
Phap ra soét lai toan bd cdc danh muc tai liéu tham khao bat budc ma sinh vién can phai c6
& hoc va dam bao tai liéu duoc cép nhat, b sung diy di. Con tai liéu mang tinh chit bd
tro va khuyén khich sinh vién c6 thé khai thac tir c4c ngudn trén mang hodc tai cac Thu
vién trudng dai hoc c6 lién két chia sé v6i thu vién trudng.

Céu 55. Trong khdo sdt moi ddy cia Thu vién c6 dé xudt dich vu cafe sich. Em
rit ting h y twong nay. Diéng thoi em mong truong sé mo rong doi twong dwge sic dung
thu vién nhw cwu sinh vién hay néu c6 thé 1a cd ngwoi ngodi truong. Mt la cé thé ting
thu tir dich vu cafe sdch. Hai la sb lwo’ng nguwoi sir dung ciing sé khong ting mit kiém

sodt vi nhitng ngwoi ngodi truong mudn vao Thuw vién thwong vdi muc dich tham quan
va di ciing ban bé (la sinh vién trong truomg). Néu cd thém ngu'o’l dwge trai nghi¢m thw
vién hi¢n dai ciia trwong, cd thé sé gitip ting thi¢n cam, tiéng tot cho nha truong (E)

D2 xuit m& dich vu cafe sach: Thu vién dd nm duoc nhu cu va mong mudn clia
sinh vién khi 1én thu vién cin cé thém dich vu cafe sich d& k&t hop viéc hoc va giai tri
nhim nang cao hiéu qua va hing tha cho viée hoc tap, nghién ctru. Hién nay trong thiét ké
noi thét, khong gian thu vién da o b6 tri ndi thit va khéng gian riéng cho dich vu nay tai
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céc tAng, thu vién xin ghi nhén y kién va s& d& xudt Nha trudong dé xin phuong 4n t6 chire
dich vu cafe sach mdt cach pht hop nhét.

Vé viéc md rong d6i twong ban doc: Tai Pidu 1. N6i Quy Thu vién c¢é quy dinh 13
d6i twong phuc vu ctia Thu vién trudng gE“)m ca ban doc dang cong téc, hoc tép tai truong
va ban doc ngoai truong c6 thé si dung thu vién hodc cb giéy gi6i thiéu cta co quan chu
quan va dugc su dbng y ctia Ban gidm dbc Thu vién. Theo quy dinh nay cac dbi tugng ban
doc ngoai trudng c¢é nhu cAu sir dung thu vién phuc vu muc dich hoc tip, nghién ciru, cong
tac s& duoc thu vién tao diéu kién sir dung thu vién.

Céu 56. Tii @ do & thw vién Truong thuong xuyén thiéu ché. Pé nghi Nha
truong mua thém nhidu ti do (V).

Hién nay thu vién co tbng 468 0 tu gii db trén tdng khoang 700 chd ngdi, do do
s luong ti thyc t€ van con thiéu vio cac thoi didm sinh vién tAp trung 1én Thu vién
déng. Nam hoc 2022-2023 Thu vién dé xin Nha truong bé sung thém 186 6 tu va da td
chtre lai khu vuc ting 2 cho sinh vién mang 43 vio nén s luong ti gir dd tir tang 2 da
duoc bd sung thém 1én cac ting 3,4. Thu vién Xin ohi nhan ¥ kién va s& tiép tuc d& nghi
Nha trudng bb sung thém sd lugng ti pht hop.

Céu 57. Sau ca hoc 12h triea, cé nhiéu ban SV lén thu vign dé ngi (& ghé mém
hodc ban hoc) chic khong phii dé hoc nén déin dén qud tai, thiéu ché, hét chia khéa ti
dé @b, trong khi nhiéu ban cé nhu cdu hoc lgi khéng c6 chd. Truomg cé phwong dn nao
gidi quyét vin dé nay? Hodc c6 thé xay dung 1 dom hodc 1 home dé sinh vién nghi ngoi
sau gio hoc khong?

Sy viéc nhu sinh vién phan anh 12 dung. Hién nay sau nhimg gidr hoc céng thing
tai thu vién ho3c giang dudng khoang thosi gian tir 12h00 dén 13h30 tai tng 4 cua Thu
vién, nhidu sinh vién mét moi t nghi ngoi tai chd. Thu vién s& tang cudng nhic nhé dé
han ché tinh tré,lng nay. Vao mua thi va khi ting 4 hét chd Thu vién s& cho mé thong
trua thém ting 2 dé phuc vu di nhu cAu clia SV. Truong hop sinh vién vao hoe théy hét
ch3 c6 thé béo truc tiép cho can bd tryc tai thng 4 @& b tri thém ghé du phong.

V. NHUNG Y KIEN LIEN QUAN PEN CONG NGHE THONG TIN VA TRUYEN
THONG

Céu 58. Séng 4G & cdc gidng dwong rét ybu, téc dp sik dung dit li¢u di dong
trong phong hoc rét chim mong Nha truwong c6 thé ldp thém wifi & cdc tang tw hoc dé
qud trinh hoc tdp cia sinh vién dwoc dién ra tron tru hon (C).

- Mong mudn Nha truong lap Wifi & cdc phong hoc va cdc khu vuc khdc trong Truwong
dé phuc vu cho nhu cdu hoc tap cita SV (D, N, IS, V).
- Nha trudng cd ké hogch gi vé vigc trién khai hé thong wifi mién phi cho Sinh vién tai

cdc phong hoc, gidng dwong khong?
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Séng 4G ctia cac nha mang vién thong tai khu vye DPHTM va xung quanh PHIM
déu gip tinh trang yéu va khong 6n dinh, viéc nay phu thu¢c hoan toan vao cac nha cung
cép nay. Nha trudng chi truong khong l&p hé théng wifi tai céc giang dudng va phong tu
hoc tai céc toa nha. Hién tai Thu vién co cung cap hé théng wifi mién phi téi ngudi hoc,
cc ban sinh vién cén sir dung dén internet c6 thé qua Thu vién.

Phong hoc, giang dudng 12 noi ngudi hoc tap trung tiép nhan va trao dbi kién thirc
trie tiép véi Gidng vién, Nha trudng khong chu trwong lép dit va cung cAp mang wifi cho
ngudi hoc tai céc vi tri nay. Ngoai cic tdng ctia Thu vién d3 trang bi hé théng wifi mién
phi thi Nha truong da yéu ciu cac bd phén chirc ning nghién ciru ting cudng wifi free tai
céc vi tri cong cdng, cu thé:

+ Tang cudng wifi tai sén tda nha P va khu vuon hoa tugng Bac Hb;

+ St dung hé théng wifi hién dai, duong truyén riéng phuc vu cho cic khu vye nay;

+ Thuec hién céc bién phép quan tri va kiém soat truy cép phu hop;

+ Du kién trién khai trong hoc ky 2 ndm 2023-2024.

Ciu 59. Truwong cé thé bé chin séng dién thogi, séng wifi dé phuc vu hoc tip?
(H). Sinh vién rét khé dé siv dung dwgc mang Viettel & truong, Nha truong co cdach nao
gitip SV khéng a? (V).

Séng dién thoai, mang 4G dugc sinh vién phan 4nh chim, lag,...ddy 1a thyc trang
trung trong thoi gian gin day duge ghi nhén, tuy nhién chét luong mang 4G 14 do céc nha
cung cAp mang dam béo, ngoai pham vi quan 1y cta Nha trudng.

Nhitng khu vire c6 1&p dit wifi (nhuw thu vién) thi Trudng khong c6 chén song wifl,
hé théng wifi dugc Nha trudng thuong xuyén khdo sat truc tiép ngudi ding va nhén duge
phan hbi rét tdt.

Ciu 60. Truonmg minh cd cdc tai khodn microsoft 365 danh cho sinh vién khong?
Néu khéng Trwong cd thé cung cép tai khodn Microsoft Office dé hé tro SV khong (H).

Nha trudmg d4 cép tai khoan MS Office 365 A1 cho toan bg sinh vién trong truong
tir dAu nam hoc 2023-2024 va da c6 thong bao t6i toan thé ngudi hoc. Céc ban sinh vién
c6 thé truy cép vao congdaotao.tmu.edu.vn dé tra ciru tai khoan Office 365 Al ctia minh.

Ciu 61. Truwong minh sao khong co bmldmg directory? Em thiy cdc ban tin
sinh vién va cdc ban sinh vién ngodi truong rét cdn dén, ciing thudn tién cho viéc fim
kiém toa nha (H).

Trén fanpage ciia Trudong Pai hoc Thuong mai cling da cé nhitng bai ding truyén
théng vé céc building directory ciia Nha trudong. Cac em c6 thé truy cdp fanpage Trudng
tai dia chi: https://www.facebook. com/share/p/cH2e56cUMFk...d=qi20mg d& xem nhé!

Ciu 62. Nha truwong cd gidi phdp gi dé cadi thién mang, mdy chit dé viéc ding ky
hoc khong bi ngén, treo mang? (4).
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Tir nim hoc 2020-2021, Nha trudng dé c6 céc bién phép ting cudng ha tAng cong
n;‘ghé théng tin dé giai quyét viéc treo nghén tai mai dot ding ky hoc va nhan dugc sy phan
héi tich cuc tir ngudi hoc.

Tir hoc k¥ I nam hoc 2023-2024, Nha trudng da cho xay dung h¢ théng ding ky
hoc méi hoat dong trén nén tang Cloud hién dai ctia Microsoft, qua hai dot ding ky hé
théng duoc ngudi hoc ghi nhén rét tot v& téc d6 va kha ning chiu tai. Tuy nhién, dot ding
ky hoc thang 11/2023 c6 xay ra su cb tir phia nha cung cip phin mém, khong lién quan t&i
vén dé ha tAng mang may chu. Su cb @3 duge Nha trudng thong béo i ngudi hoc va duge
khéc phuc hoan toan.

Céu 63. Nha truong cin ting cuong sé lwgng phong thuc hanh mdy tinh dé sinh
vién cé thé thiec hanh vao nhidu thoi diém khde nhau ma khong lo bi trung ca hoc cua
I6p khdc?

Nha trudng ludn quan tam t&i ddu tu co s vat chét phuc vu hoc tép cua nguoi hoc,
dic biét 1a cac phong thuc hanh may tinh. Dya trén quy md ngudi hoc, dién tich héi
truong 16p hoc, sé luong tiét thyc hanh cua cac hoc phin thi Phong Quén ly dao tao van
sép xép va bd tri dwoc lich thuc hanh day du cho céc 16p, vi vay hién tai thay vi ting sb
lugng phong méy, Nha trudng tdp trung nang cip vé cAu hinh may tinh va hé théng mang.
Tir nam 2021 dén nay, 300 méy tinh tai c4c phong thuc hanh nha G, nha P dugc dau tu
m6i bing cac dong may ddng bo hién dai, hé théng mang két néi tai cac phong mdy dam
bao dat chudn d6i v&i cac ky thi doi hoi cao nhu VSTEP hay Chuén cong nghé thong tin.
VL NHUNG VAN DE LIEN QUAN PEN THU TUC HANH CHINH, PONG PHUC
TRUONG, HOAT PONG QUAN HE DOANH NGHIEP, HOAT PONG POAN.

Ciu 64. Mong nha trwong sé chuyén ddi sbé toan dién hon vé mang cdc thii tuc,
nhue thii tuc lam don phiic khéo didm thi cudi hoc phén. MGi ldn phiic khdo, SV cin
lam don di t¢i ngp truc tiép tai truomg. Viéc nay rit rwom ra, Trweong cd thé thay cdc
logi tha tuc nay bing viéc ngp don online qua email va givi kém cdc minh chimng bang
diém, thé SV, CCCD,...(E).

Tai diéu 17 Quy dinh vé hoat dong khao thi ctia Truong Pai hoc Thuong mai
(Quyét dinh s6 1669 /QD-DHTM ngay 04/11/2021 cua Hiéu truong Truong DPHTM)
Phong Khéo thi chi tb chirc nhén don xin xem xét lai két qua bai thi két thic hoc phén déi
v6i hinh thirc thi tu luan, thi tric nghiém két hop, thi truc tuyén. Va tai muc 3 Didu 17 clia
Quy dinh nay cling quy dinh: “ Trong trudng hop khéng thé nop don truc tiép tai Phong
KT & DBCLGD, ngudi hoc ¢ thé np Pon xin xem xét lai két qua bai thi két thic hoc
phin dén hom thu dién tir: khaothi@tmu.edu.vn. ddng thdi dinh kém minh chimg anh
chup Thé sinh vién (Thé hoc vién)” trong thur.

Hién tai Phong Khao thi va Dam bao chét lugng gido duc vén dang nhan don theo 2
hinh thirc trén.
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Céu 65. Nghién citu khoa hoc (NCKH) la 1 hogt dpng rit bé ich. Sau khi chiing
em nop san phim vao cudi thdang 2, nhin két qua va tién hé trg lam NCKH vao thdng 4.
Tuy nhién SV nhin dwgc Gidy chitng nhin rit mubn, trong budi sinh hoat lép hanh
chinh thing 11 mdi dwge nhdn. Vi viy mong mudn Truwong ddy nhanh viéc trién khai
phit chimg nhdn sém hon.

Hoi nghi NCKHSV trong ndm hoc thuong t& chirc vao thang 5. Dé cép gidy chimg
nhin cho SV NCKH cAn thuc hién quy trinh danh gié, xét chon, ra soat thong tin sinh vién
NCKH & tht ca cac cip. Nhitng nim qua, Phong Quan ly khoa hoc va Péi ngoai da phéi
hop véi cac don vi lién quan 8 in, cip gidy chimg nhén thuong vao thing 6, tuy nhiéu day
4 thoi didm d6 sinh vién thi xong nghi hé nén khéng chuyén dén sinh vién duoc phai dé
dén dAu nam hoc sau. Nguyén vong ndy cua cic em hoan toan chinh ddng. Ném nay, mot
mit Trudng sé nghién ctu diy nhanh céc quy trinh chp Gidy chimg nhan, mjt khéc bén
than c4c em sinh vién tham gia NCKH cling cin @& cao trach nhiém ciia ban thén trong
viéc ra soat chinh x4c thong tin clia nhém @& c6 sém va chinh xé4c nhét gidy chimg nhin
guri cho cdc em.

Céu 66. Sinh vién chuyén tro lién tuc, ché & khong 6n dinh nén kho khan khi
xin xdc nhan vao Sé quan Iy sinh vién. Truong c6 thé bé qua s6 nay khong?

Cin ctt Thong tu 27/2009/TT-BGDDT ngay 19/10/2009 cta Bo gido duc va Dao
tao ban hanh quy ché ngoai tra cta hoc sinh, sinh vién c4c Trudng Pai hoc, Cao ding,
Trung cip chuyén nghiép hé chinh quy va Quyét dinh s6 725 ngay 11/5/2022 cua Hi¢u
truong Nha trudng vé viéc ban hanh Quy dinh v& céng tic sinh vién ngoai tra, Truong
thue hién quan ly sinh vién ngoai tri thong qua s& quén ly sinh vién 12 ddm bao dung quy
dinh va dam bao sy phéi hop chat ché, thuong xuyeén, giita Nha truong v6i chinh quyén
dia phuong noi sinh vién c tri. Va mdt trong cac nghia vu ctia sinh vién ngoai tri 1a sinh
vién phai ding ky tam tri v6i cong an xa (phudng, thi tran) theo quy dinh ctia Luét Cu tr.
Cu thé: tai khoan 1 Didu 27 Luat Cu tri 2020 quy dinh: “cong dén dén sinh séng tai chd &
hop phép ngoai pham vi don vi hanh chinh cp xa noi dé ding ky thudng tra dé lao dong,
hoc tap hodc vi myc dich khac tir 30 ngay tré 1én thi phai thuc hién ding ky tam trd...
Trudmg hop khong dang ky tam tru s& bi xur phat hanh chinh tir 500.000-1.000.000 ddng”.

Nhu véy viéc khai bdo, dang ky tam trit khéng chi 12 nghia vu ma con nhim bao vé
quyén loi trong trudng hop phat sinh céc van dé lién quan dén anh ninh trat tu d6i voi cac
sinh vién khi hoc tip va sinh séng & Ha Noi, dong thoi d4 thuan loi cudi mdi ky xin xdc
nhén vao sb quan ly sinh vién. Céc em da dugc phd bién didu nay ngay khi vao hoc nén
hang ky hay cb ging sdp xép thoi gian xin trude d4 khong anh huéng dén viée trir diém
rén luyén cta minh. :

Céu 67. Dong phuc ciia SV khong chi la trang phuc cd nhitng tiéu chuén riéng
va dwge mdc chu yéu trong cdc triecong DH. C6 thé coi dé la mot “dic diém nhdn dign”
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SV giita trwong ndy truong kia. Chinh vi viy hon ai hét, chiing em mong muén cé thé
dién lén minh chiéc “long bao” ciia ngdi truong Dai hoc ma 12 ndm em mong woc va
né luc co ging hét minh, dong thoi ddy cing la mjt trong nhiing yeu 18 thiic ddy ning
ltm’ng hoc tip cia SV méi khi di¢n dong phuc dén trwomg. Thé nhung cé nhidu y kién
cho réng kiéu cdch va mau sdc cila dong phuc TMU chua thiec sy thu hit va co phin
nao do “gwng trang phuc ciia cdc nhadn vién cdy xing” nhw chung em hay vi von nhw
vay Viy phia Nha truwong nghi sao vé vén dé nay va cé y dinh cdi tién hay thay dbi mau
sdc ciing nhuw kiéu cdch dong phuc truong ma bao thé hé sinh vién TMU d@ mong moi
hay khéng a (H).

Trang phuc thé duc hién nay dugc thiét ké dua trén mau sic nhan dién thuorng hiéu
ctia Trudmg, dadm bao céc tiéu chi: chuin size, sach s& bén mau, chét lugng may tdt, gid
thanh re, phu hop véi da s sinh vién. D&i véi y kién cia sinh vién, B mén Gido duc thé
chét xin tiép nhén, xem x¢ét va khao st thém @ diéu chinh mau phi hop hon.

Céu 68. Qua web Truong, fanpage Truong... em théy thoi gian qua Truong co
khd nhiéu hoat dpng lién két, hop tdc véi cdc doanh nghiép. Truwong ¢6 thé thong tin cu
thé hon vé nhitng hoat djpng nay?

Hién nay Truong di ky rét nhidu thoa thuén hop tic véi cac doanh nghiép & cac
linh vuc kinh doanh khéc nhau. Noi dung céc thoa thuén hop tac tip trung vao cac hoat
d6ng hd trg sinh vién nhu:

- Nhan sinh vién tham quan thuc té tai doanh nghiép;

- Phéi hop v6i Nha trudng trong hoat dong dao tao tai doanh nghi€p;

- H5 tro sinh vién c6 hoan canh khé khan 6 thanh tich hoc tip tot;

- Nhan sinh vién thyc tép tai doanh nghiép va ¢ hd trg trong cdng tac tuyén dung
lam viéc tai doanh nghlep véi cac ban sinh vién c6 thanh tich hoc tap t6t.

Hoat dong két ndi doanh nghiép gitip cac ban sinh vién c6 thém nhiéu co hoi trai
nghiém céc cong viéc thuc té tai cac doanh nghiép pht hop v6i nganh dao tao ctia minh,
¢6 thém nhidu kién thirc thuc t& vé& nghiép vy, méi trudng va van ho4 1am viéc cia doanh
nghlep Théng qua céc thod thuén hop tc nay, Doanh nghi¢p ciing s& td chirc céc budi tu
vén va tuyén dung tai trudng d& gitip cac ban sinh vién c6 thém co hoi viéc 1am khi ra
truong.

Khoéng chi vdy, Truong mong mudn céc su hop téc ndy di vao thuc chét, mong
muén céc doanh nghiép tryc tiép tham gia vao qué trinh dao tao ngay tir khiu dAu tién 12
x4y dung chuong trinh dao tao. Do vy, trong quy trinh vé xdy dung céc chuong trinh dao
tao, hoan thién chuong trinh dao tao, x4y dung cic hoc phén Trudng déu cho moi cac bén
lién quan, dic biét 1a cac doanh nghiép. Nhing y kién déng gbp tir thuc tién cia khéi
doanh nghiép s& gitip cho Truong trong viéc d6i méi, cai tién chuong trinh dao tao; giup
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cho gido vién c6 thém nhitng géc nhin tir thuc ti3n, da chiéu tir d6 truyén tai dén sinh vién
nhitng kién thtrc mang hoi thé cude sbng.

Céiu 69. Hoat dpng DTN - Nam nay Truong co td chirc sw kién Sea of hope hay
TMU's got talent khong? (H).

Nim hoc 2023-2024 van cé tb chirc su kién Sea of Hope, cu thé:

- Thoi gian: Théng 3 ndm 2024

- Céc hoat dong din ra trong su kién SOH: h¢i trai, rung chudng vang, cic hoat
déng thé thao...va chung két cude thi Sinh vién Thuong mai tai ning, thanh lich Mr&Mr
TMU Elegance 2024 - Tinh hoa héi tu".

- Théng tin vé cudc thi Sinh vién Thuong mai tai ning, thanh lich Mr&Mr TMU
Elegance 2024 - Tinh hoa hoi tu".

- Ping ky tham gia thi:

https://docs.google.com/forms/d/1 7NagXp4shi67blY 4rsQnEi0XPdmqug1hT40Ko
T9xv5g/edit?pli=1

- Théng tin chi tiét vé cudc thi:

https://www.facebook.com/ story.php?story_fbid=7359472885735 11&id=10006474
7390542&mibextid=WC7FNe
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~sgay 10 thang 12 nam 2023
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